Reisepreis unverziiglich zuriick. Sollte bereits zu einem fritheren Zeitpunkt
ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann,
haben wir Sie davon zu unterrichten.

¢) Bis 4 Wochen vor Reiseantritt

Wenn die Durchfithrung der Reise nach Ausschopfung aller Moglichkeiten
fiir uns deshalb nicht zumutbar ist, weil das Buchungsaufkommen fiir diese
Reise so gering ist, dass die uns entstehenden Kosten einer Uberschreibung
der wirtschaftlichen Opfergrenze, bezogen auf diese Reise, bedeuten kann.
Fiir uns besteht ein Riicktrittsrecht jedoch nur, wenn wir die dazu fithrenden
Umstdnde nicht zu vertreten haben (z.B. kein Kalkulationsfehler) und wenn
wir die zu einem Riicktritt filhrenden Umsténde nachweisen und wenn wir
Thnen ein vergleichbares Ersatzangebot unterbreitet haben.

Wird die Reise aus diesem Grund abgesagt, so erhdlt der Kunde den
eingezahlten Reisepreis unverziiglich zuriick. Zusitzlich wird Thnen Thr
Buchungsaufwand pauschal erstattet, sofern Sie von einem Ersatzangebot
keinen Gebrauch gemacht haben.

8. Aufhebung des Vertrages wegen auBlergewohnlicher Umstéinde

Wird die Reise durch bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbare hohere
Gewalt erheblich erschwert, gefihrdet oder beeintrichtigt, so konnen wir fiir
die erbrachten oder zur Beendigung der Reise noch zu erbringenden Reise-
leistungen eine angemessene Entschidigung verlangen.

Weiterhin sind wir verpflichtet, die notwendigen MaBnahmen zu treffen, ins-
besondere, falls der Vertrag die Riickbeforderung umfasst, Sie zuriickzu-
befordern. Die Mehrkosten sind von den Parteien je zur Hilfte zu tragen. Im
iibrigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

9. Haftung des Reiseveranstalters

a) Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmannes
fiir: die gewissenhafte Vorbereitung, die sorgfiltige Auswahl und Uber-
wachung der Leistungstriger, die Richtigkeit der Beschreibungen aller in den
Katalogen angegebenen Reiseleistungen (sofern wir nicht gemi8 Ziffer 3 vor
Vertragsabschluss eine Anderung der Prospektangaben erklirt haben) und die
ordnungsgemifle Erbringung der vereinbarten Reiseleistung.

b) Wir haften fiir ein Verschulden der mit der Leistungserbringung betrauten
Personen.

10. Gewihrleistung

a) Abhilfe

Wird die Reise nicht vertragsgemifl erbracht, so konnen Sie Abhilfe verlan-
gen. Wir konnen die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhéltnisméBigen
Aufwand erfordert. Wir konnen auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass wir
eine gleichwertige Ersatzleistung erbringen.

b) Minderung des Reisepreises

Fiir die Dauer einer nicht vertragsmifigen Erbringung der Reise konnen Sie
eine entsprechende Herabsetzung des Reisepreises verlangen(Minderung).
Der Reisepreis ist in dem Verhiltnis herabzusetzen, in welchem zur Zeit des
Verkaufs der Zustand zu dem wirklichen Wert gestanden haben wiirde. Die
Minderung tritt nicht ein, soweit Sie es schuldhaft unterlassen, den Mangel
anzuzeigen.

¢) Kiindigung des Vertrages

Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrichtigt und leisten
wir innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so konnen Sie im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Reisevertrag — in Threm eigenen
Interesse und aus Beweissicherungsgriinden zweckmifBig durch schriftliche
Erkldarungen — kiindigen. Dasselbe gilt, wenn Thnen die Reise infolge eines
Mangels aus wichtigen, uns erkennbarem Grund nicht zuzumuten ist. Der
Bestimmung einer Frist fiir die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Ab-
hilfe unmoglich ist oder von uns verweigert wird oder wenn die Kiindigung
des Vertrages durch ein besonderes Interesse Ihrerseits gerechtfertigt wird.

Sie schulden uns den auf die in Anspruch genommenen Leistungen entfallen-
den Teil des Reisepreises, sofern diese Leistungen fiir Sie von Interesse
waren.

d)Schadenersatz

Sie konnen unbeschadet der Minderung oder der Kiindigung Schadensersatz
wegen Nichterfiillung verlangen, es sei denn, der Mangel der Reise beruht auf
einem Umstand, den wir nicht zu vertreten haben.

11. Beschrinkung der Haftung

a) Unsere vertragliche Haftung fiir Schéden, die nicht Korperschédden sind, ist
auf den dreifachen Reisepreis beschrinkt, soweit ein Schaden des Reisenden
weder vorsitzlich noch grob fahrldssig herbeigefiihrt wird oder soweit wir fiir
einen Thnen entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist.

b) Fiir alle Thre Schadensersatzanspriiche gegen uns aus unerlaubter Hand-
lung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruhen, haften wir bei
Personenschédden bis Euro 76.700,-- je Kunde und Reise. Die Haftungs-
beschrinkung fiir Sachschidden betriigt je Kunde und Reise Euro 4.100,--.
Liegt der Reisepreis tiber Euro 1.366,--, ist die Haftung auf die Hohe des drei-
fachen Reisepreises beschrinkt. Thnen wird in diesem Zusammenhang im
eigenen Interesse der Abschluss einer Reiseunfall- und
Reisegepickversicherung empfohlen.

¢) Ein Schadensersatz gegen uns ist insoweit beschridnkt oder ausgeschlossen,
als auf Grund internationaler Ubereinkommen oder auf solchen beruhenden
gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem Leistungstriger zu er-
bringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz
gegen den Leistungstriger nur unter bestimmten Voraussetzungen oder
Beschrinkungen geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten
Voraussetzungen ausgeschlossen ist.

d) Sofern wir vertraglicher Luftfrachtfithrer bei der Luftbeforderung sind,
haften wir neben dem ausfiihrenden Luftfrachtfithrer im Rahmen der fiir
diesen geltenden Bestimmungen. Diese Bestimmungen sind das Luftverkehrs-
gesetz bzw. die internationalen Abkommen von Warschau, Den Haag,
Guadalajara und die Zusatzabkommen fiir Fliige von uns nach den USA und
Kanada.

Die Warschauer Abkommen sowie die Zusatzabkommen fiir den USA- und
Kanada-Verkehr beschrinken in der Regel die Haftung des Luftfrachtfiihrers
fir Tod oder Korperverletzung sowie fiir Verlust und Beschiddigung von
Gepick.

e) Kommt uns bei Schiffsreisen die Stellung eines vertraglichen Reeders zu,
so regelt sich die Haftung nach den Bestimmungen des Handelsgesetzbuches
und des Binnenschifffahrtsgesetzes. Fiir die Beforderung mit Fihrschiffen
gelten die Bedingungen der jeweiligen Fihrschiff-Reederei.

12. Mitwirkungspflicht

a) Sie verpflichten sich, bei auftretenden Leistungsstorungen mitzuwirken,
eventuelle Schiden zu vermeiden oder gering zu halten. Bei Flugreisen ist die
Haftung des ausfiihrenden Luftfrachtfithrers durch gesetzliche Bestimmungen
oder Beforderungsbestimmungen beschrénkt.

b) Sie sind insbesondere verpflichtet, Ihre Beanstandungen unverziiglich der
ortlichen Reiseleitung, sofern vorhanden, oder dem entsprechenden Leistungs-
trager zur Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fiir Abhilfe zu sorgen, so-
fern dies moglich ist. Unterlassen Sie es schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen,
so tritt ein Anspruch auf Minderung nicht ein.

¢) Die Reiseleitung ist nicht berechtigt, irgendwelche Anspriiche anzuerken-
nen.

13. Ausschluss von Anspriichen und Verjihrung

Anspriiche wegen nicht vertragsgemifer Erbringung der Reise haben sie
innerhalb eines Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise
uns gegeniiber geltend zu machen. nach Ablauf der Frist konnen sie An-
spriiche geltend machen, wenn Sie ohne ein Verschulden an der Einhaltung
der Frist verhindert waren.

Thre Anspriiche nach § 651c bis § 651f BGB verjihren in einem Jahr. Die
Verjdhrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden
sollte. Schweben zwischen dem Reisenden und dem Reiseveranstalter Ver-
handlungen iiber den Anspruch oder die den Anspruch begriindeten Um-
stande; so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Reisende oder der Reise-
veranstalter die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjéhrung
tritt frithestens drei Monate nach dem Ende der Hemmung ein. Anspriiche aus
unerlaubter Handlung verjdhren in drei Jahren.

14. Pass-, Visa und Gesundheitsvorschriften

a) Wir stehen dafiir ein, deutsche Staatsangehorige tiber Bestimmungen von
Pass-, Visa und Gesundheitsvorschriften sowie deren eventuelle Anderungen )
soweit sie uns bekannt sind oder unter Anwendung der im Verkehr erforder-
lichen Sorgfalt bekannt sein miissten, vor Reiseantritt zu unterrichten. Fiir
Angehorige anderer Staaten gibt das zustindige Konsulat Auskunft.

b) Wir haften nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger
Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn Sie uns mit der Be-
sorgung beauftragt haben, es sei denn, dass wir die Verzogerung zu vertreten
haben.

15. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die
Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge. Das gleiche gilt fiir
diese vorliegenden Reisebedingungen

16. Gerichtsstand

Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz verklagen. Fiir
Klagen des Reiseveranstalters gegen den Reisenden ist der Wohnsitz des Rei-
senden mafgebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen Vollkaufleute
oder Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben oder
gegen Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder ge-
wohnlichen Aufenthalt verlegt haben oder deren Wohnsitz oder gewohnlicher
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen Féllen
ist ebenfalls der Sitz des Reiseveranstalters mafigebend.
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